OVIANTA

La empresa lider en
agentes conversacionales
con |A para centros médicos

@ Integrado con los principales programas de agenda

¢ Qué es Ovianta?

O‘, Ovianta es una plataforma de agentes
conversacionales de voz y Whatsapp
que ayuda a centros médicos a mejorar
su atencion en admision de pacientes. Se
integra con el software del centro,
mantiene conversaciones por voz o por

escrito y libera tiempo del equipo.

~. Automatiza lo repetitivo y mejora tu atencion

@ Atencidén 24/7

Atencion de @

@ Conversaciones naturales

Recordatorio @

llamadas de citas
entrantes @ontacts
Gestiona citas, automaticamente

para recordar citas,
confirmando o
reagendando
directamente.

responde preguntas,
recoge datos y
transfiere llamadas.
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Gestionado por
teléfono y WhatsApp

@ Especializado en salud

®

Campanas de
seguimiento

Realiza campanias
automatizadas de
contacto mediante
llamadas o
WhatsApp, para
cuestiones como
hacer seguimientos o

Optimizacion
de listas de
espera

Contacta a las
personas de tu lista
de espera o con citas
futuras cuando se
cancele o reagende
una cita.

encuestas de calidad.

Beneficios

Mas eficiencia

Mejor experiencia
@’@ operativa

del paciente

@6 Mas oportunidades

capturadas

CUMPLIMIENTO NORMATIVO

RGPD

Agenda una demo

MDR
Encriptacion avanzada



https://ovianta.com/es/
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